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Le Réseau rural régional est un espace ouvert a tous les acteurs du développement rural de la région (collectivités publiques, con-
sulaires, associations de développement rural, agricole ou local, laboratoires de recherche, PNR et Pays).

L'ambition de ce réseau ? Faciliter les échanges d'expériences et d'idées, susciter I'émergence de projets et de coopérations et
contribuer ainsi a la mise en ceuvre du FEADER en Provence-Alpes-Céte d'Azur.

A partir de 2015, le Réseau rural régional, qui compte a ce jour prés de 600 membres actifs, se réunira sur :
o les systemes alimentaires territoriaux en lien avec 'Observatoire régional des circuits courts et de proximité ;
o l'ingénierie financiére ;
® la mise en ceuvre du programme LEADER et particulierement sur des questions d‘animation territoriale, de gouvernance,
de communication, d'évaluation ou encore de coopération inter-territoriale et transnationale.

Ces travaux s'articuleront avec ceux du Réseau rural francais et du Réseau européen pour le développement rural (ENRD).

Vous pouvez retrouver les réalisations du Réseau rural régional sur la période 2010-2014 a partir des liens suivants :

e La prise en compte de I'agriculture dans les projets de territoire : Guide « Agriculture, Alimentation et Territoires » ; Actes
de la rencontre franco-espagnole « Agriculture et actions publiques dans la ville ».

e Le maintien et le développement des activités économiques : Guide « La valorisation des ressources locales par et pour les
territoires ruraux »

Groupe de travail Ingénierie financiere - mardi 28 avril 2016 a Gap 2


http://www.reseaurural.fr/files/agriculture_alimentation__territoires_-_reseau_rural_paca_2012.pdf
http://www.reseaurural.fr/files/actes_agriculture_et_action_publique_dans_la_ville_inra-rrr.pdf
http://www.reseaurural.fr/files/valoriser-les-ressources-locales-rr2013-web-ppp.pdf
http://www.reseaurural.fr/files/valoriser-les-ressources-locales-rr2013-web-ppp.pdf

Le contexte actuel est marqué par une difficulté d’accés au cré-

dit bancaire et une baisse des subventions publiques, avec des regles les régissant parfois contraignantes pour I'activité
des bénéficiaires.

De nouvelles opportunités émergent néanmoins. Le financement participatif jouit d’'une notoriété grandissante parmi les
citoyens. Des formes d’intervention alternatives a la subvention sont expérimentées par les collectivités locales. Ainsi
malgré un contexte actuel plus difficile, en Provence-Alpes-
Cote d’Azur.

Aussi peut-on s’interroger sur . Sont-elles dues a de réels
manques dans ce maillage déja dense de solutions ? A une méconnaissance de ces solutions dans les territoires ? Ou en-
core a une faiblesse des liens entre les protagonistes du développement économique en région ?

Signe que cette question est prégnante dans les territoires ruraux : pas moins de 8 Groupes d’action locale (GAL) LEADER
ont retenu pour objectif d’améliorer I'accompagnement des porteurs de projet par la création d’une cellule dédiée ou
d’un guichet unique, la coordination des acteurs, leur cartographie, etc.

A I'heure ou la création d’emplois est une priorité et I'innovation sociale reste primordiale, il est apparu nécessaire de
et

Pour qUI ? Les développeurs territoriaux ceuvrent au sein des Pays, des PNR et des intercommunalités pour

I’économie marchande et non marchande, productive ou présentielle. Au-dela de la subvention publique qu’ils peuvent
accorder, ces développeurs veillent a la pérennité des activités et a leur développement sur le territoire. Ce réle implique
une capacité a caractériser les besoins des porteurs de projet et a les orienter vers des acteurs et des solutions de finan-
cement adaptés. Compte tenu de la multiplicité des acteurs, ces développeurs territoriaux sont au cceur d’'une démarche
partenariale qu’ils doivent animer.

Les accompagnateurs techniques (consulaires, experts comptables, struc-
tures d’appuis aux créateurs d’activités et aux associations -Boutiques de
gestion, IRCE, RLA, DLA...-) sont des interlocuteurs incontournables des

Le2o =l porteurs de projet et des partenaires de 1* rang des développeurs territo-

territoriaux
riaux. Leur connaissance du montage financier des projets et des solutions
de financement constitue une ressource importante a valoriser et partager
sur les territoires.
Les intervenants financiers (banques, ESIA, BPI, Plateformes Initiative,
Intervenants Accompagnateurs
financiers techniques ADIE, collectivités publiques, Europe...) portent des dispositifs de finance-

ment pour le développement de nouvelles activités. Ils sont au coeur de
I’enjeu de cette recherche de solutions par ou pour les porteurs de projet.

C’est a ces acteurs, qui endossent parfois plusieurs de ces réles, que s’adresse cette proposition de travail collectif. Celle-
ci est également ouverte aux porteurs de projet qui participent a des démarches collectives tels que les clubs d’entre-
prises ou les réseaux associatifs. Les témoignages et contributions de ces acteurs nourriront utilement ces travaux résolu-
ment tournés vers la recherche de solutions.

Comment ?  Un 1% volet de travaux s'est ouvert le 1% décembre 2015 3 Mison et s’est poursuivi le 28 avril 2016

a Gap. Il vise a partager une connaissance des solutions de financement et de s’assurer de leur adéquation avec les be-
soins des porteurs de projet privés. Ce 1% volet doit également permettre d’identifier les impasses (organisationnelles,
méthodologiques ou techniques) dans la recherche de financement.

Groupe de travail Ingénierie financiére - mardi 28 avril 2016 a Gap 3



Orienter les porteurs de projet vers les solutions adéquates

1. Huit porteurs de projet

Webboards est un service en ligne proposé aux entreprises, universités et institutions qui permet aux participants
d’une conférence de poser leurs questions ou de faire des remarques de fagon tres simple.

Un Amour de cheval / Marie le Bechec
Un Amour de cheval est un projet d’écurie active. Son objectif est de développer une structure d’aide aux per- 6

sonnes par leur mise en relation avec le cheval mais également de dynamiser la région et les alentours de Bré-
ziers en faisant venir pour des stages une clientéle de la région PACA.

Alp’Events / Corinne Schneider

ALP’EVENTS est un projet d’agence événementiel implantée dans les Hautes-Alpes spécialisée dans |'organisation
sur mesure d’événements d’entreprise, séminaire et tourisme d’Affaires et de groupes.

Evolu’DOM / Fédération 05 ADMR

Evolu’'DOM est un service d’accompagnement a I'adaptation du logement des personnes agées. Evolu’'Dom a
pour objectif de coordonner toutes les étapes d’amélioration du logement tout en jouant un réle d’intermédia-
tion et de facilitateur avec les usagers et son entourage.

REALISE / Delphine Klem

L’ambition de REALISE est de proposer des services aux professionnels du tourisme et du vélo (socio-pros et col-
lectivités) pour accroitre et structurer I'offre de découverte du territoire a vélo de loisir.

Acoumpagna / Catherine Leprince
Acoumpagna est un projet porté par un collectif d’assistant(e)s de vie. Il vise a améliorer les conditions de vie des

personnes agées ou handicapées par des actions contre I'isolement et en faveur une prise en charge de qualité.

LINK PACA / Samantha Fiardo

Link PACA est un service de livraison en circuits courts de produits agricoles issus des Alpes et Préalpes d’Azur. Il
s’adresse principalement aux structures associatives et éthiques de la frange sud du département et des habi-
tants du Pays Vallées d’Azur Mercantour.

Café Espace Culturel (CEM) / Serres Lez’Arts - Jules Praud
L’association Serres Lez’Arts porte un projet de mutualisation avec ses partenaires qui a pour ambition de propo-

ser une offre pluridisciplinaire et complémentaire sur le territoire serrois a travers la création d’un lieu culturel.
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2. Un guide pour le diagnostic des besoins

Les participants ont diagnostiqué les besoins d’orientation des huit porteurs de projet présents. Pour les y aider, un guide

en préfiguration (ci-dessous et pages suivantes) leur a été proposé.
Le test de cet outil par les participants a permis de relever les points d’amélioration pour une orientation plus efficiente

des porteurs de projet (cf. page 31 et 32).

Région ’
Provence RéseauRal
Alpes @“‘“‘"
.. Chne d Azur
o 4 [e-sameemgn G

L'Evrope investit dans les zones rurales

Diagnostic des besoins d’accompagnement

technique et financier

Un diagnostic, pour quoi ? 1. orienter vers les ressources adéquates en termes
d'accompagnement technique et/ou de solutions de financement. 2. permetire au porieur de
projet de savoir Ia ot il en est dans son parcours de création, de reprise ou de développement

d'une nouvelle activité.

Pour qui? Toute personne recevant des porteurs de projet de création, reprise ou
développement, individuels ou collectifs, guel que soit leur secteur d’activite.

Ce n'est pas : un auto-diagnostic par fe porteur de projet lui-méme, un conseil technique.

Comment ¢a marche ?

1. L'accueillant identifie 'étape & laguelle se situe le porteur de projet grice aux
questions proposées ci-aprés. Celles-ci s'organisent autour de 5 grandes &tapes et
chacune autour de 4 facettes : le projet, le marché, les moyens et le calendrier.

2. Enfonction du niveau d'avancement du projet, I'accueillant fait des préconisations au
porteur de projet 3 I'aide des orientations proposées dans la grille et fiches jointes.

Assurer la pérennite
Passer a Fexploitation
Farmaliser son projet

Elaborer une stratégie

1 Passerde l'idée au projet

Document de travail 28/04,/2016
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2. Un guide pour le diagnostic des besoins (suite)

ETAPE 1 : Passer de I'idée au projet

Les téches & réaliser a cette étape

Commentaires

Si non réalisées

Projet

Les motivations personnelles ou collectives sont claires.

- Qu'attendez-vous de votre projet (défi personnel, gain en revenu, création de son
emploi...)

Le produit ou service proposé est défini.

- Quels produits ou/et services principaux souhaitez-vous vendre ?

- A quels besoins vont-ils répondre ?

Les contraintes et opportunités du projet sont identifiées.

- Quelle réglementation régit le secteur d’activité dans lequel vous souhaitez vous
lancer ?

- Quelles compétences devez-vous mobiliser pour développer votre projet ?

- Avez-vous évalué I'impact de votre projet sur votre vie personnelle et familiale ?

- Avez-vous recherché des informations sur des activités similaires existantes ?
(benchmarking)

Marché

Les clients ou usagers potentiels sont ciblés.

- S’'agira-t-il d’'une clientéle (usagers) de particuliers ou d’entreprises ?

- Quelle est son origine géographique : clientéle (usagers) de proximité ou plus
élargie ?

Les autres acteurs du secteur sont identifiés

- Qui sont vos principaux concurrents et/ou partenaires potentiels ?

Les tendances du marché sont connues.

- Quelles sont les tendances du marché ? (marché en développement, en stagnation
ou en déclin)

Moyens

Les besoins d’investissement au démarrage ont été estimés.

- Quels sont vos besoins pour pouvoir démarrer ? (ex. stock de départ, acquisition
de matériel, local, terrain)

Les apports personnels sont identifiés.

- Etes-vous prét & consentir a des sacrifices financiers ?

- De quel capital disposez-vous pour votre projet ?

Calendrier

Les étapes de mise en ceuvre du projet sont identifiées de fagon réaliste.

- A quelle date pensez-vous démarrer votre activité ?

- Quand envisagez-vous de réaliser les premiers investissements ?

- Quel est votre temps disponible pour monter le projet ?

Trouver des
informations sur la
création ou le
développement
d’activité :

Accés conseil Alpes du
Sud,

CCl, CMA, EPCI, Point
accueil installation,
EGEE, Pole Emploi,
Comité d’expansion
05, ADIE, CNAM
(formation au sein
d’une entreprise)

Développer des
partenariats sur le
territoire : Pays, PNR,
EPCI

Document de travail 28/04/2016

ETAPE 2 : Elaborer une stratégie

Les taches a réaliser a cette étape

Commentaires

Si non réalisées

Projet

L’environnement du projet est bien connu.

- Quels seront vos fournisseurs ?

- Quels seront vos prescripteurs ?

Le processus de production des biens ou des services est défini.

- Les compétences et les brevets a acquérir sont-ils identifiés ?

- Un recours & la sous ou co-traitance est-il envisagé ?

Les modalités de vente ou de distribution sont identifiées.

- Comment envisagez-vous de vendre/distribuer vos produits ou services ? (local, &
distance, en ligne)

- Quelle logistique pensez-vous mettre en ceuvre ?

Se formerala
création
d’entreprise :

Acceés Conseil Alpes
du Sud, IRCE, CMA,
CCl, Chambre
d'agriculture, ADIE,
EGEE, HANDIRECT 05,
Péle Emploi

Marché

Le positionnement par rapport 3 I'offre existante sur le marché est défini.

- Qu’allez-vous apporter de plus par rapport & I'offre déja existante ?

Les attentes de la clientéle sont connues.

- Avez-vous conduit des actions de prospection auprés de clients/usagers
potentiels ? (questionnaire, enquéte de terrain, démarchage...)

- Le produit ou service proposé répond-il aux attentes de la clientéle/usagers visés ?

- L'offre sera-t-elle soumise a des variations saisonniéres ?

Les recettes ou chiffre d’affaires sont estimés.

- Avez-vous défini votre politique de prix ?

- Avez-vous estimé votre volume de vente et de recettes ?

Mieux connaftre son
marché et son
environnement ;
IRCE, CCl, CMA, EPCI,
Comité d’expansion
05

Moyens

Les besoins en immobilier et/ou foncier sont définis.

- Ou pensez-vous implanter votre entreprise ?

- De quelle surface avez-vous besoin ? Avec quels aménagements ?

- Quel est le colt de location ou d’achat de I'immobilier ou du foncier nécessaire ?

Le co(it des intrants a été estimé.

Les moyens et coiits de communication sont identifiés.

- Comment allez-vous vous faire connaitre ?

- Connaissez-vous le colit de ces actions de communication ?

Rechercher de
I'immobilier et/ou du
foncier : Coodyssée,
IRCE, EPCI, PNR

Calendrier

Les étapes de mise en ceuvre du projet sont identifiées de fagon réaliste.

- A quelle date pensez-vous démarrer votre activité ?

- Quand envisagez-vous de réaliser les premiers investissements ?

- Le temps investi dans votre projet vous permet-il d’avancer ?

Document de travail 28/04/2016
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2. Un guide pour le diagnostic des besoins (suite)

ETAPE 3 : Formaliser son projet

Les taches a réaliser a cette étape

Commentaires

Si non réalisées

Projet

Le projet correspond toujours aux aspirations et compétences personnelles.

- Avez-vous pensé€ a tester votre activité afin de vérifier votre motivation et la
faisabilité de votre projet ?

- Pensez-vous disposez des compétences nécessaires a la gestion de votre activité ?

Le statut juridique est défini.

- Avez-vous identifié le statut juridique appropri€ a votre activité ?

- Quelles seront les conséquences de ce choix sur les aspects patrimoniaux, sociaux
et fiscaux de votre activité ?

Tester son projet :
Comité d’expansion
05, ACTIVIE

Définir le statut
juridique :

Accés Conseil Alpes
du Sud, CCl, CMA,
Chambre
d’agriculture, EGEE,
ADIE, HANDIDIRECT
05

Marché

Moyens

Un budget prévisionnel est établi.

- Quels sont vas besoins de financement de départ et quelles sont vos ressources ?
(plan de financement)

- Les recettes générées par votre activité seront-elles suffisantes pour couvrir vos
charges et financer son développement ? (compte de résultat prévisionnel)

- Les recettes encaissées tout au long de I'année permettront-elles de faire face en
permanence aux dépenses de la période ? (plan de trésorerie)

Etablir un budget
prévisionnel :

Accés conseil Alpes du
Sud, ADIE, CCI, CMA,
EGEE, HANDIDIRECT
05, Comité
d’expansion 05

Calendrier

Les étapes de mise en ceuvre du projet sont identifiées de fagon réaliste.

- A quelle date pensez-vous démarrer votre activité ?

- Quand envisagez-vous de réaliser les premiers investissements ?

- Avez-vous pensé & tester votre activité afin de vérifier la faisabilité de votre
projet ?

Document de travail 28/04/2016
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ETAPE 4 : Passer a I'exploitation

u tableau d’orientation (ci-joint).

Cette étape est consacrée a la recherche de financements pour démarrer I"activité. Aprés avoir complété la grille ci-dessous, reportez-vous

Précisez la nature du besoin

Indiquez son montant

Investissements immatériels

(ex. brevets, démarches
commerciales, logiciels, site internet,

paiement & distance)

Investissements matériels
(hors immobilier et foncier)

Immobilier et/ou foncier

Montant total des investissements

Fonds de roulement
(décalage temporel récurrent entre

les entrées et les sorties)

Montant total du budget prévisionnel

Au préalable : L'entreprise est immatriculée. Pour connaitre le Centre de Formalités des Entreprises (CFE) dont I'activité dépend, se connecter a

www.guichet-entreprise.fr

Document de travail 28/04/2016
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2. Un guide pour le diagnostic des besoins (suite)

ETAPE 5 : Assurer la pérennité

Les taches a réaliser & cette étape Commentaires Si non réalisées
Des outils de suivi sont utilisés. Mettre en place
- Vos outils vous permettent-ils de suivre les ventes, le prix de revient, la marge des outils de
commerciale, les délais de réglement et les relances des clients, les stocks et suivi ;
Projet les frais fixes ? Acces Conseil
- Ces outils vous permettent-ils d'engager des actions correctrices rapidement si Alpes du Sud, CCl,
nécessaire ? CMA, IRCE, PFIL,
ADIE
Marché
Moyens
Calendrier

Document de travail 28/04/2016
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3. Des rendez-vous avec des accompagnateurs techniques et financiers

Apreés avoir identifié les besoins des porteurs de projet et émis des propositions d’orientation (cf. diagnostic d’orientation
page 5), les participants ont vérifié la pertinence de leurs préconisations par des rendez-vous sur place avec des interve-
nants financiers et des accompagnateurs techniques (voir ci-dessous).

Pole Financeurs
cigales

(]
ESIAPBDVEMC!‘MPEMNID'MLIR
) FINANCEUR SOLIDAIRE POUR L'EMPLOL
Réseau d'investisseurs-citoyens

.é e
L
O EPARGIE e france Péle Financeurs
. e subvention
Kocoriko e )‘? Gomite 05

Crowdfunding
Convention inter-

e o
Provence-Alpes-Chite d Axur

régionale du Massif
des Alpes

P6le Accompagnateurs ﬂ]m% E}iigggl\

techniques
C’ CCI PROVENCE
3 ALPES COTE D'AZUR };‘
‘ (v '{A‘ AGRICULTURES
&TERRITOIRES

Chambre de Métiers CHAMBRES D'AGRICULTURE
etde I’Artisanat

- )
4 C Pdle Territoires
Interco

AREESS

Emergence

=" Comité de Bassin d'Emploi
Pays Serre-Pongon Ubaye Durance!

Les Pays de Provence-Alpes-Céte d'Azur
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3. Des rendez-vous avec des accompagnateurs techniques et financiers

55 rendez-vous se sont tenus avec les 18 accompagnateurs techniques et financiers invités.

Retrouvez ci-dessous la synthése des résultats de ces rendez-vous.
- En vert : accompagnement possible
- En orange : accompagnement possible sous condition
- En rouge : accompagnement impossible

esia | S35 | | cigales | |, COMit€ | Crowd: | Fonds | o, | Fonds | o eapeR | EPCH | IRCE | DLA | AREESS | cmaA | car | Chambre
d’épargne d’expansion | funding UE Région d’agri

Atvents | [ ] HE N
Webboards . . . . .
Réalise H B [ | H B [ | H B [ |
Evolu’'DOM [ | [ ] B H B
Acoumpagna | [ B u HE Il
Café Espace
Multi- [ | [ | ] ] [ | [ | ]
culturel
Un Amour
de cheval . . . . . . . . . .
LinkPACA | | H N H m m i = O

Retrouvez dans les pages suivantes le détail des résultats des rendez-vous selon la nature des besoins des porteurs de
projet (accompagnement technique ou financier).
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Inanciers

3. Des rendez-vous avec des accompagnateurs techniques et f
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Inanciers

3. Des rendez-vous avec des accompagnateurs techniques et f
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Améliorer l'outil de diagnostic des besoins

Ce qui vous plait...

Post-it Idée a retenir

Découpage en colonne intéressant pour suivre 'avance- | Document pédagogique
ment

Cadre et structure de 'entretien

Cadrage et professionnalisation, démarche

Support méthodologique (approche phasée du projet)
Le découpage du diagnostic reprend bien les différentes
phases de vie du projet

Bon support pédagogique (pour les 2)

Permet de situer le niveau d’avancement du porteur de
projet dans sa démarche

Bien structuré et avec un fil conducteur

Distinction des étapes

Recense toutes les questions utiles a se poser lors d’'un Exhaustivité des questions/étapes
montage de projet et d’identifier les différentes struc-
tures accompagnantes.

Listing exhaustif de la marche a suivre

Outils trés exhaustif : gain de temps

Exhaustivité des taches a réaliser

Exhaustivité : aide-mémoire

Grille complete

Transversalité des analyses Approche globale du projet
Pluridisciplinarité de I'approche projet

Outil d’approche globale

Approche globale, multidimensionnelle incluant la di-
mension humaine

Identifier les structures compétentes en fonction des Orientation
besoins des porteurs de projet.

Pistes d’orientation.

Permet de cibler les structures de référence (mise en
réseau des structures...)

La colonne « si non réalisées »

Vocabulaire utilisé accessible Accessibilité
Outil lisible, facile d’acces
Bon outil d’aide a la construction des projets Aide a la construction du projet

Outil qui permet une autonomie au porteur de projet
dans la construction de son projet

Utile comme document navette entre plusieurs struc- Document navette
tures d’accompagnement

L’outil s’adapte a tous types de projet. Adaptabilité

Etape 1 Questions sur le projet Questions sur le projet

Etape 4. Utile en lien avec le tableau d’orientation (amis | Questions sur le financement
incomplet)
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Ce gu’il faudrait améliorer...

Post-it

Idée a retenir

Besoin d’un lexique sur les compétences pour toutes les
structures en derniére colonne (sinon comment choisir ?)
Structurer les acteurs cibles par thémes, domaines (ex. cul-
ture, ESS, social)

Précision sur les organismes

Manque des infos sur la derniere colonne : nécessité d’avoir
des tableaux d’orientation (financement / accompagnement
technique)

Liens mail/coordonnées des partenaires

Manque les coordonnées des personnes référentes

Apporter des précisions sur les orga-
nismes

Mise a jour des personnes ressources (ex. MSAP, Pépiniéres
d’entreprises)

I maque des opérateurs dans la colonne orientation

Travail de recensement des structures d’accompagnement
(annuaire régional ?)

Compléter la liste des organismes

Format plus intuitif a imaginer sur un support informatique
Clarifier la forme de I'outil (hiérarchie entre thématiques et
questions)

Pas assez synthétique

Rajouter des indicateurs © © ®

Manque outil d’évaluation de I'état d’avancement dans
chaque phase

Difficile a utiliser en face a face

Renforcer la maniabilité de I'outil

Rajouter un volet sur le parcours antécédent (formation par-
cours pro et perso)

Peu d’information sur les porteurs de projet

Ajouter un volet personnel sur le porteur

Intégrer 1 ou 2 question(s) pour juger de la rémunération du
porteur de projet et de son adéquation avec ses objectifs de
la vie personnelle et familiale.

Ajouter des informations sur le porteur
de projet

Absence de la partie gouvernance, valeurs, impacts territo-
riaux, dimension collective...

Dans chaque étape, intégrer I'item « Partenariat / Réseau »,
création, consolidation, entretien de ce réseau.

Ajouter des informations sur le partena-
riat

Plus de détails sur la nature du projet

Ajouter des informations sur la nature du
projet

Améliorer I'outil pour identifier le type de besoins financiers

Améliorer I'outil pour identifier le type de
besoins financiers

En complément du guide, partage d’'une trame commune a
toutes les structures en référence
Comment partager cet outil entre les structures ?

Permettre le partage de I'outil entre
structures de 'accompagnement

Adapter I'outil pour les structures d’accompagnement dans
les territoires

Avoir un guide simple des politiques d’intervention et outils
existants pour les diverses structures

Quel retour des résultats de cet outil au porteur de projet ?
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Comment mieux mobiliser les solutions existantes ?

Les solutions existantes sont-elles bien identifiées par ceux qui accueillent
des porteurs de projet ?

Pour le savoir, nous nous sommes tournés vers les intervenants pour lesquels les accompagnements ont
été jugés impossibles ou sous conditions contraignantes, puis vers ceux qui ont été peu sollicités.

1. Les fonds européens

Géraldine Pollet, direction des affaires européennes, conseil régional : Les programmes européens
prévoient des types de projets éligibles et des types de dépenses éligibles. Donc on peut vous dire si vos
projets et vos dépenses rentrent dans ce cadre-la mais au-dela de cette premiere réponse, il y a plein
d’autres choses a regarder dans le cadre d’un appel européen. Il nous faut disposer d’un dossier complet
et instruit pour se prononcer. Par ailleurs, les projets présentés sont mis en concurrence. Il n’y a pas de
financement automatique tout dépendra de la qualité de votre projet et de la qualité des autres projets.
Pour autant, beaucoup de programmes européens existent et financent un assez large panel de projets.
On peut notamment évoquer I'appel a projet FEDER « Aide directe aux entreprises » dont le lancement
est prévu fin mai, cet appel, doté de 12 millions d’euros, vise a soutenir directement les PME dans leur
phase de création (5 premieres années), de développement et/ou d’internationalisation. Cet appel a
projet n’existait pas auparavant.

Question : Est-ce que les TPE, notamment les entreprises sans salarié, peuvent répondre a cet appel a
projet ?

GP : Il faut consulter I'appel a projet sur le site europe.regionpaca.fr. Un volet est dédié a la création
d’entreprises ; celui-ci s’adresse aux TPE ou PME qui ont moins de 5 années d’activités. Sur ce volet, il n’y
a pas un nombre exigé de salariés.

Question : Est-ce qu’un montant minimum d’aide a été fixé ?

GP: Le montant de crédits FEDER demandé doit étre supérieur ou égal a 50 000 euros; le taux
d’intervention du FEDER est de 50 % du co(t total éligible.

Question : Je suis régulierement interrogée par des porteurs de projet sur le calendrier des appels a
projet. Leur projet correspond souvent au cadre du PDR (Programme de développement rural) mais sans
visibilité sur le calendrier des appels a projet, il leur ait difficile d’anticiper et de planifier le
développement de leur projet.

Question: Comment faire face aux problémes de trésorerie générés par le recours aux fonds
européens ?

Question : Quel est le calendrier de mise en ceuvre du POIA (Programme opérationnel interrégional
FEDER du Massif des Alpes) ? Et celui de LEADER ?
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2. Les fonds régionaux

Roland Robert, service d’appui aux entreprises, conseil régional : Un guichet unique est actuellement
mis en place par le conseil régional Provence-Alpes-Céte d’Azur. Un numéro vert (0805 805 145) sera
disponible pour toutes les entreprises a partir du 2 mai 2016 pour une premiére phase expérimentale
avant d’étre véritablement opérationnel en septembre 2016. Par ailleurs, dans les prochains mois, une
personne issue du pole économie du conseil régional sera présente a Gap a temps complet.

Sur la complexité des fonds régionaux. Deux fonds fonctionnent assez bien : PACA Investissement et
PACA Emergence qui sont abondés par des fonds régionaux. Auparavant, le conseil régional apportait un
soutien sous forme de subventions aux entreprises, puis de prét a taux 0 et sans garantie. Aujourd’hui, le
conseil régional privilégie I'abondement de fonds gérés par des tiers. Cette nouvelle modalité devrait
permettre de gagner en réactivité au regard des demandes déposées. Mais les dossiers restent
complexes a constituer et la concurrence entre demandeurs relativement forte.

Question : Est-ce que ces fonds sont accessibles par les structures de I'ESS ?

RR : Des aides spécifiques a I'ESS sont apportées par le conseil régional. Il s’agit de se rapprocher du
service Economie sociale et solidaire pour les connaitre ; une personne est spécialement en charge des
départements alpins.

3. UAREESS

Florence Gaillaguet, comité de bassin d’emploi du Pays SUD : L’AREESS (Accompagnement régional des
entreprises de I'économie sociale et solidaire) est un jeune dispositif qui ne s’adresse qu’a des entreprises
de I'ESS et de I'’économie de proximité qui ont a minima 3 ans d’activités dont 60 % dans le secteur
marchand.

4. La Convention inter-régionale du Massif des Alpes

Sandrine Guillé, service montagne, conseil régional : La faible sollicitation ce matin est due aux
spécificités de ce dispositif trés lié aux zones de montagne et avec des thématiques trés ciblées.

5. Les Etablissements publics de coopération intercommunale (EPCI)

Stéphanie Davin-Poncelet, communauté de communes du Pays des Ecrins: La compétence de
développement économique des communautés de communes ou d’agglomération est peut-étre mal
connue. Nous n’avons regu qu’un porteur de projet. Ce service est aussi a des niveaux trés différents
selon les collectivités. Certaines accueillent et accompagnent les porteurs de projet, d’autres pas. Cela a
pour conséquence une faible visibilité. Notre communauté de communes du Pays des Ecrins a mis en
place une pépiniere d’entreprises, ce qui a permis d’organiser I'accueil des porteurs de projet. Nous
faisons également une importante veille fonciere pour les entreprises qui souhaitent se développer ou
s’installer. Nous sommes aussi partenaire de programmes tels que LEADER ou FISAC, dans le cadre
desquels nous accueillons des porteurs de projet.
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De nouvelles solutions sont-elles a imaginer ?

Pour le savoir, nous avons interrogé les porteurs de projet regus et orientés le matin. Des solutions
existent-elles pour répondre aux besoins non encore résolus ? Ou faut-il en développer, en inventer ?

1. Constituer des fonds propres

Projet Accumpania : Les difficultés rencontrées sont liées a la faiblesse des fonds propres ; une faiblesse
qui rend difficile I'acces a des financements. Le projet nécessite aussi une maturation ; pour cela, un
appui possible du DLA a été identifié. Cet appui pour aider I'association dans ses démarches aupres des
financeurs avec plan de financement et des besoins plus précis.

Solution 1 : Le crowdfunding ou finance participative

Question : Notre réseau s’adresse principalement aux professionnels. Est-ce que le crowdfunding
fonctionne aussi aupres des professionnels ?

Alexandre Mary, Kocoriko, plateforme de crowdfunding en don avec contrepartie : Tout dépend du
métier que vous allez choisir. Le crowdfunding comprend 3 métiers : le don, le prét et le capital (ou
equity). Le don avec contrepartie n’est pas trés adapté au « B to B ». Pour le don avec contrepartie, on est
en moyenne en France sur des montants de 4 a 5 k€. Ce sont des montants modestes mais le
crowdfunding est tres utile pour communiquer sur le projet par des porteurs de projet en phase de
développement d’'une nouvelle activité ou de création, notamment quand la structure juridique n’existe
pas encore. Sur des objectifs de collecte plus importants, on retrouve le métier du prét ou les campagnes
moyennes représentent 40 a 60 k€. Les plateformes dédiées au prét sont tres restrictives ; elles font tres
attention aux projets qui leur arrivent. Seulement 1 a 2 % des projets sont mis en ligne. Mais l'intérét
pour le porteur de projet est la rapidité, souvent 4 a 5 jours, et la possibilité de financer des postes peu
finangables par d’autres intermédiaires en raison de I'absence de garantie demandée par la plateforme.
Le dernier métier est celui de la montée en capital (ou equity). Les campagnes peuvent alors atteindre
300 k€. Cette forme de crowdfunding s’adresse principalement a des start-up qui ont besoin de fonds
propres et qui n’ont pas la volonté de s’endetter.

Question : Est-ce que les coopératives peuvent accéder au crowdfunding « equity » ?
AM : Oui.
Question : Comment se passe la sélection pour le don avec contrepartie ?

AM : Dans le cadre de la plateforme « Kocoriko », nous rencontrons chacun des porteurs de projet pour
nous assurer qu’il y a bien un projet. 30 a 40 % des projets qui nous sont soumis sont mis en ligne. Les
principales raisons de la non mise en ligne des projets sont les suivantes : la thématique du projet n’est
pas en adéquation avec les orientations de Kocoriko, le projet n’est pas assez mlir ou encore les 4 points
clés de la campagne ne sont pas validés. Aujourd’hui le taux de succes est de 90 %.

Question : Combien ¢a colte au porteur de projet ?

AM : La phase de lancement de la campagne ne lui colte rien. Si la campagne est réussie, une

commission de 8 % des fonds collectés est prélevée par Kocoriko.
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Question : Comment est accompagné le porteur de projet dans son plan de communication ?

AM : Tout d’abord, nous accompagnons le porteur de projet a adapter sa communication a son public.
Par exemple, nous avons accompagné la Banque alimentaire ; celle-ci n’a pas fait de communication
digitale car elle n’était pas adaptée au public ciblé. Nous intervenons sur 2 points : 1. la mise en forme du
projet, notamment sur sa stratégie de contrepartie; 2.l’'animation du plan de communication pour
relayer sa campagne de facon efficace. Une campagne qui marche, c’est un plan de communication
efficace.

Solution 2: les CIGALES (Clubs d’investisseurs pour une gestion alternative et locale de I’épargne
solidaire)

Marc Poignant, ancien gérant d’une CIGALES : Trois CIGALES sont présentes dans les départements 04

et 05, la 1%® 2 Digne, la 2°™ 3 Forcalquier et la 3°™ a Laragne. Ces clubs d’investisseurs ont souvent des
fonds et peu de porteurs de projet, en raison sans doute du fait qu’elles communiquent trés peu sur leur

activité. Il faut prendre contact directement avec les clubs car chacun a son propre fonctionnement.
Solution 3 : le mécénat

Question : Est-ce qu’il y a des structures qui peuvent aider a trouver des entreprises qui font du
mécénat ou auraient envie d’en faire pour des projets locaux ?

Réponse : J'ai observé une évolution du comportement des entreprises dans le domaine du mécénat
ces derniéres années. Avant, les entreprises avaient tendance a intervenir en mécénat sur des
événements ou des investissements de facon ponctuelle. Aujourd’hui, ces entreprises s’investissent
davantage aupres des associations, notamment dans le domaine de la culture. Ces associations
obtiennent les fruits de leur contact au bout de 3 ou 4 ans d’effort.

Maurice Leroy, Terres de Lien : Il existe plusieurs formes de mécénat. Par exemple, il existe du mécénat
de compétences. Jai fait du mécénat de compétences avec mon comptable qui met a disposition du
temps de travail, en contrepartie il obtient une déduction fiscale a hauteur de 66 % du montant du
mécénat.

2. Financer sa trésorerie

Projet Link PACA : Le besoin le plus important est I’avance trésorerie. Un probléme récurrent parmi les
associations.

Solution 4 : I’avance de trésorerie

Pierre Degrange, ESIA : Le financement de la trésorerie représente une part importante de I'activité d’ESIA.
Certains de nos outils s’apparentent a des crédits relais. D’autres outils interviennent a moyen terme, en
partenariat avec des banques. Notre offre est valable sur tout le territoire de PACA.

Héléne Serres, caisse d’épargne: Les associations et entreprises ont de plus en plus besoin de
trésorerie pour faire face au décalage de versement de la subvention ; un décalage qui s’accroit de plus
en plus.
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Solution 4 : la mutualisation

Delphine Klem, porteur du projet Réalise : Sur la trésorerie, une des raisons du versement tardif des
subventions est la capacité des porteurs de projet a faire des remontées de dépenses régulieres. Cette
capacité pourrait étre renforcée si les porteurs de projet étaient mieux organisés entre eux avec la
mutualisation de postes de gestion. Ceux qui ont une vision d’ensemble des porteurs de projet et de leur
besoin peuvent nous aider a organiser cette mutualisation.

3. Trouver le bon interlocuteur...

Projet Webboard : Ce qui manque, ce sont des journées comme celle-ci ou il est facile de rencontrer des
acteurs du tissu local et un point d’entrée simple que I'on puisse retrouver simplement sans passer par de
I’événementiel.
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Rendez-vous
a 'automne 2016 pour un
cycle de rencontres sur la
mobilisation de
I’épargne locale

Cellule d'animation du Réseau rural régional

Mathilde HOUZE
mhouze@regionpaca.fr / 04 88 73 68 53

Crédlits photos : Nina BARILLE (Région Provence-Alpes-Céte d’Azur
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